ETC

ITIL® 4 Specialist — Sustainability in Digital & IT
(SDIT)

Wissensgarantie: 12 Monate
Trainings-1D: IL4SDIT

Das nehmen Sie mit

Die Umgebungen, in denen wir tatig sind unterliegen einer stdndigen Weiterentwicklung und
neuen Herausforderungen. Als Unternehmen ist es wichtig nicht nur die wirtschaftlichen,
sondern auch die sozialen und dkologischen Auswirkungen der eigenen Geschaftstatigkeit zu

verstehen und zu optimieren.

Der IT-Bereich wird voraussichtlich bis 2030 fiir 20% des weltweiten Energieverbrauchs

verantwortlich sein.

Manager*innen und Professional*innen sollten proaktiv nach Méglichkeiten suchen, diese

Herausforderung anzugehen.

In diesem Specialist Modul lernt man die Rolle von IT und digitalen Serivces im

Zusammenhang mit der Umwelt und der sozialen Verantwortung zu beurteilen.
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Zielgruppen

« CxO Ebene

. Verantwortliche flir Nachhaltigkeitsstrategien

« IT Professionals

« Business Manager*innen

. Verantwortliche fiir Geschéftsprozesse oder Service Management
« Mitarbeiter*innen von IT Abteilungen

« Mitarbeiter*innen, die in Unternehmen tatig sind, die ITIL bereits eingeflihrt und angepasst haben

oder erst einfliihren werden

Wichtige Informationen

Dieses Training dauert 2,5 Tage.

Die Teilnehmerservicegebihr in der Héhe von EUR 685,- ist im Kurspreis inkludiert.
Darin enthalten ist die offizielle ITIL Prifung. Neben den ETC Seminarunterlagen
erhalten Sie Zugang zum offiziellen ITIL Manual.

Die Priifung und Unterlagen sind in englischer Sprache.

Trainingszeiten: Die finalen Trainingszeiten finden Sie 2 Wochen vor Trainingsbeginn im
ETC Portal.
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Termine & Optionen

Datum Dauer Ort Angebot Preis
04.12.2024-0612.2024 2.5 Tage Wien Preis (Prasenz) € 1.995,-
04.12.2024-06.12.2024 2.5 Tage Wien Preis (Online) € 1.995,-
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