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smart Microsoft Dynamics 365 (Microsoft

Dynamics CRM)-Anwenderschulung (Vetrieb,

Marketing, Service)

Trainings-ID: sCRM-AN

Zum Seminar 

Das nehmen Sie mit
In diesem dreitägigen Training, lernen die Kursteilnehmer die notwendigen Tools zur

Verwendung von Microsoft Dynamics 365 (Microsoft Dynamics CRM Online & OnPremise)

kennen. Es stehen die Benutzeroberfläche und die Anwendungsfunktionen im Mittelpunkt.

Insbesondere Vertrieb, Marketingunterstützung, Service und analytisches CRM.

Nach Abschluss dieser Training haben die Teilnehmer*innen Wissen zu folgenden Themen:

Vertrieb

Marketing

Service

Reporting

Zielgruppen

Microsoft Dynamics Nutzer*innen

https://www.etc.at/training/scrm-an/
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Termine & Optionen

Datum Dauer Ort Angebot Preis

09.12.2024-11.12.2024 3 Tage Wien Preis (Präsenz) € 1.965,-

09.12.2024-11.12.2024 3 Tage Wien Preis (Online) € 1.965,-


