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Zum Seminar 

Das nehmen Sie mit
Dieses Training vermittelt praxisnahes Wissen zur Verwaltung von Microsoft 365, mit Fokus auf
Mandantenverwaltung, Identitätssynchronisierung sowie Sicherheit und Compliance.

Im Bereich Mandantenverwaltung lernen Sie, wie Sie Ihren Microsoft 365-Mandanten
konfigurieren – einschließlich Organisationsprofil, Abonnementoptionen, Benutzerkonten,
Lizenzen, Sicherheitsgruppen und Administratorrollen. Ebenso wird die Office-
Clientkonnektivität eingerichtet und die Verwaltung von Microsoft 365 Apps für Unternehmen
behandelt.
Anschließend folgt die Identitätssynchronisierung, wobei Azure AD Connect und die
Cloudsynchronisierung im Mittelpunkt stehen. Sie erfahren, wie Sie
Verzeichnissynchronisierung planen, implementieren und verwalten – inklusive Multi-Faktor-
Authentifizierung und Self-Service-Kennwortverwaltung.
Im Abschnitt Sicherheitsverwaltung analysieren Sie gängige Bedrohungsvektoren und erfahren,
wie Microsoft 365-Sicherheitslösungen – etwa Microsoft Defender, Exchange Online
Protection, Sichere Anlagen und Sichere Links – Organisationen schützen. Sie lernen auch die
Microsoft-Sicherheitsbewertung, Azure AD Identity Protection sowie Berichte zur
Sicherheitsüberwachung kennen.
Abschließend wird die Complianceverwaltung behandelt, mit Schwerpunkt auf Microsoft
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Purview, Datenaufbewahrung, Nachrichtenverschlüsselung, Data Loss Prevention (DLP), Insider-
Risikomanagement, Informationsbarrieren und Datenklassifizierung.

Als Aufbau Training in Richtung Microsoft 365 Enterprise Administrator empfehlen wir unser
Powercamp: 
Powercamp: Microsoft 365 Certified - Enterprise Administrator Expert 

Programm
Modul: Bereitstellen und Verwalten eines Microsoft 365-Mandanten

Erstellen eines Mandanten

Implementieren und Verwalten von Domänen

Konfigurieren von Organisationseinstellungen, darunter die Sicherheit, den Datenschutz und
Profileinstellungen

Identifizieren von und Reagieren auf Dienstintegritätsprobleme

Konfigurieren von Benachrichtigungen (Dienstintegrität)

Überwachen der Einführung und Nutzung

Modul: Verwalten von Benutzern und Gruppen

Erstellen und Verwalten von Benutzern

Erstellen und Verwalten von Gastbenutzern

Erstellen und Verwalten von Kontakten

Erstellen und Verwalten von Gruppen, einschließlich Microsoft 365-Gruppen

Verwalten und Überwachen von Microsoft 365-Lizenzzuordnungen

Ausführen einer Massenbenutzerverwaltung, darunter auch mit PowerShell

Modul: Verwalten von Rollen in Microsoft 365

Verwalten von Rollen in Microsoft 365 und Azure AD

Verwalten von Rollengruppen für Microsoft Defender-, Microsoft Purview- und Microsoft 365-
Workloads

Verwalten der Delegierung mithilfe administrativer Einheiten

Implementieren der privilegierten Identitätsverwaltung für Azure AD-Rollen

Modul: Implementieren und Verwalten der Identitätssynchronisierung mit Azure AD

Vorbereiten der Identitätssynchronisierung mithilfe von IdFix

Implementieren und Verwalten der Verzeichnissynchronisierung mithilfe der Azure AD Connect-
Cloudsynchronisierung
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Implementieren und Verwalten der Verzeichnissynchronisierung mithilfe von Azure AD Connect

Überwachen der Synchronisierung mithilfe von Azure AD Connect Health

Behandeln von Problemen bei der Synchronisierung (einschließlich Azure AD Connect und der
Azure AD Connect-Cloudsynchronisierung)

Modul: Implementieren und Verwalten der Authentifizierung

Implementieren und Verwalten von Authentifizierungsmethoden (einschließlich Windows Hello for
Business, der kennwortlosen Authentifizierung, Tokens und der Microsoft Authenticator-App)

Implementieren und Verwalten der Self-Service-Kennwortzurücksetzung (SSPR)

Implementieren und Verwalten des Azure AD-Kennwortschutzes

Implementieren und Verwalten der Multi-Faktor-Authentifizierung (MFA)

Untersuchen und Behandeln von Authentifizierungsproblemen

Modul: Implementieren und Verwalten des sicheren Zugriffs

Planen des Identitätsschutzes

Implementieren und Verwalten von Azure AD Identity Protection

Planen von Richtlinien für bedingten Zugriff

Implementieren und Verwalten von Richtlinien für den bedingten Zugriff

Modul: Verwalten von Sicherheitsberichten und Warnungen mithilfe des Microsoft 365
Defender-Portals

Überprüfen und Ergreifen von Maßnahmen zur Verbesserung der Microsoft-
Sicherheitsbewertung im Microsoft 365 Defender-Portal

Überprüfen von und Reagieren auf Sicherheitsincidents und -warnungen in Microsoft 365
Defender

Überprüfen von und Reagieren auf Probleme in Sicherheits- und Complianceberichten in
Microsoft 365 Defender

Überprüfen von und Reagieren auf in der Bedrohungsanalyse identifizierte Bedrohungen

Modul: Verwalten Ihrer Microsoft 365-Messagingumgebung

Microsoft Exchange erkunden

Konfigurieren von Organisationseinstellungen

Konfigurieren der Freigabe auf Organisationsebene

Modul: Verwalten Ihrer Microsoft 365 Onedrive- und Sharepointumgebung

Microsoft Sharepoint und Onedrive erkunden
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Planen und Bereitstellen von Microsoft Sharepoint und Onedrive

Modul: Erste Schritte mit der Verwaltung von Microsoft Teams

Microsoft Teams erkunden

Planen und Bereitstellen von Microsoft Teams

Modul: Implementieren und Verwalten des E-Mail- und Zusammenarbeitsschutzes mithilfe von
Microsoft Defender for Office 365

Implementieren von Richtlinien und Regeln in Defender for Office 365

Überprüfen von und Reagieren auf in Defender for Office 365 identifizierte Bedrohungen
(einschließlich Bedrohungen und Untersuchungen)

Erstellen und Ausführen von Kampagnen (z. B. Angriffssimulation)

Aufheben der Blockierung von Benutzern

Zielgruppen
Projektmanager*innen

Administrator*innen

Einsteiger*innen in Microsoft 365 Administration

Vorkenntnisse
allgemeine IT Administration und grundlegende IT Infrastruktur Kenntnisse

Trainings zur Vorbereitung

Automating Administration mit PowerShell

Introduction to Cloud Infrastructure

Windows Server Administration

Wichtige Informationen

Dieses Training behandelt prüfungsrelevante Themen zum Microsoft Examen: MS-
102 Microsoft 365 Administrator
Mögliche Zertifizierung: Microsoft 365 Certified: Enterprise Administrator Expert 
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Termine & Optionen
Datum Dauer Ort Angebot Preis

05.10.2026-09.10.2026 5 Tage Wien Trainingspreis inkl. Zertifizierung (Vor Ort) € 3.015,-
05.10.2026-09.10.2026 5 Tage Wien Trainingspreis inkl. Zertifizierung (Online) € 3.015,-
05.10.2026-09.10.2026 5 Tage Wien Trainingspreis (Vor Ort) € 2.850,-
05.10.2026-09.10.2026 5 Tage Wien Trainingspreis (Online) € 2.850,-
23.11.2026-27.11.2026 5 Tage Wien Trainingspreis inkl. Zertifizierung (Vor Ort) € 3.015,-
23.11.2026-27.11.2026 5 Tage Wien Trainingspreis inkl. Zertifizierung (Online) € 3.015,-
23.11.2026-27.11.2026 5 Tage Wien Trainingspreis (Vor Ort) € 2.850,-
23.11.2026-27.11.2026 5 Tage Wien Trainingspreis (Online) € 2.850,-
22.02.2027-26.02.2027 5 Tage Wien Trainingspreis inkl. Zertifizierung (Vor Ort) € 3.015,-
22.02.2027-26.02.2027 5 Tage Wien Trainingspreis inkl. Zertifizierung (Online) € 3.015,-
22.02.2027-26.02.2027 5 Tage Wien Trainingspreis (Vor Ort) € 2.850,-
22.02.2027-26.02.2027 5 Tage Wien Trainingspreis (Online) € 2.850,-
05.04.2027-09.04.2027 5 Tage Wien Trainingspreis inkl. Zertifizierung (Vor Ort) € 3.015,-
05.04.2027-09.04.2027 5 Tage Wien Trainingspreis inkl. Zertifizierung (Online) € 3.015,-
05.04.2027-09.04.2027 5 Tage Wien Trainingspreis (Vor Ort) € 2.850,-
05.04.2027-09.04.2027 5 Tage Wien Trainingspreis (Online) € 2.850,-
31.05.2027-04.06.2027 5 Tage Wien Trainingspreis inkl. Zertifizierung (Vor Ort) € 3.015,-
31.05.2027-04.06.2027 5 Tage Wien Trainingspreis inkl. Zertifizierung (Online) € 3.015,-
31.05.2027-04.06.2027 5 Tage Wien Trainingspreis (Vor Ort) € 2.850,-
31.05.2027-04.06.2027 5 Tage Wien Trainingspreis (Online) € 2.850,-
09.08.2027-13.08.2027 5 Tage Wien Trainingspreis inkl. Zertifizierung (Vor Ort) € 3.015,-
09.08.2027-13.08.2027 5 Tage Wien Trainingspreis inkl. Zertifizierung (Online) € 3.015,-
09.08.2027-13.08.2027 5 Tage Wien Trainingspreis (Vor Ort) € 2.850,-
09.08.2027-13.08.2027 5 Tage Wien Trainingspreis (Online) € 2.850,-
04.10.2027-08.10.2027 5 Tage Wien Trainingspreis inkl. Zertifizierung (Vor Ort) € 3.015,-
04.10.2027-08.10.2027 5 Tage Wien Trainingspreis inkl. Zertifizierung (Online) € 3.015,-
04.10.2027-08.10.2027 5 Tage Wien Trainingspreis (Vor Ort) € 2.850,-
04.10.2027-08.10.2027 5 Tage Wien Trainingspreis (Online) € 2.850,-
22.11.2027-26.11.2027 5 Tage Wien Trainingspreis inkl. Zertifizierung (Vor Ort) € 3.015,-
22.11.2027-26.11.2027 5 Tage Wien Trainingspreis inkl. Zertifizierung (Online) € 3.015,-
22.11.2027-26.11.2027 5 Tage Wien Trainingspreis (Vor Ort) € 2.850,-
22.11.2027-26.11.2027 5 Tage Wien Trainingspreis (Online) € 2.850,-
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